
  

 

Comment vendre les énergies 
renouvelables à mon client? 
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Pourquoi les énergies renouvelables ?

�Nous avons l’avenir de nos (petits-)enfants 
entre nos mains.
�En votre qualité d’installateur, vous pouvez faire
la différence.

Pourquoi les énergies renouvelables ?

● Wallonie : PEB
● France RT2012 - RT2015
● Flandre EPB + 15% énergie renouvelable
● Europe : Ecodesign



  

 

Pourquoi les énergies renouvelables ?

● Nous avons l’avenir de nos (petits-)enfants 

entre nos mains.
● En votre qualité d’installateur, vous pouvez faire

la différence.
● Par choix ou par obligation : Législation
● Installation plus chère qu’un système classique 

-> gains accrus
● Plus simple que vous ne l’imaginez
● Se différencier

Assurer l’avenir de votre entreprise d’installation



  

 

Subventions

● Le marché dépend largement des subventions.
● Les subventions valables cette année ne le seront peut-

être plus l’an prochain. Les gens doivent avoir 
l’impression qu’ils peuvent encore faire une bonne 
affaire.

● Les ventes grimpent en fin d’année, quand l’incertitude 
règne à propos des subventions. Y aura-t-il encore des 
subventions?

● Nouvelle technologie devient moins chèr
● Www.energiewallonie.be
● Www.ademe.fr

Offre

● Essayez de pratiquer un prix standard pour 
certains produits, quelle que soit l’installation.

● Proposez des variantes, p. ex. ballon 
thermodynamique 200I, 300I. Vous proposerez 
ainsi une solution à la mesure du client.

● Ballon thermodynamique, solaire, pellets, 
adoucisseur économique.

● Vous convaincrez directement le client et celui-
ci se décidera parfois immédiatement.

● Prêt Vert Van Marcke (renseignement IZB)



  

 

Offre

● Comparez l’investissement supplémentaire 
avec la solution classique.

● Chauffe-eau solaire vs chauffe-eau classique
● Ballon thermodynamique vs chauffe-eau 

électrique
● Pompe à chaleur vs condensation au mazout

Comment vous y prendre ?

● Chaque produit requiert une approche 
différente.

● Ne fournissez pas trop d’informations 
techniques. Le client risque de les trouver trop 
complexes et de décrocher.

● Considérez cela comme un investissement et 
comparez-le à un taux de 1 à 2 % à la banque.



  

 

https://vanmarcke.wistia.com/medias/odbxia0fkd

https://vanmarcke.wistia.com/medias/olc6vlblti



  

 

Énergie solaire thermique

● L’énergie solaire se ressent physiquement : 
eau chaude grâce au soleil

● Durable : panneaux d’une durée de vie de 30 
ans

● Primes

Énergie solaire thermique

● 1 m² par personne
● 50 l à 50 °C par personne - 4 personnes : 200 l à 50 °C
● Une famille de 4 personnes économise +/- 300 l de mazout
● Prime Région Wallonne €1500 (4m²) + €100/m² 
● Prime Province max €650
● Prime commune



  

 

Énergie solaire thermique

Installation 5.000 € (installé)

Prime du Région Wallonne 1.500 €

Prime communale 300 €

3.200 €

Prix du chauffe-eau : 1.200 € (installé)

2.000 € d’investissement supplémentaire par rapport à un chauffe-eau classique

Comparaison avec le remplacement d’un chauffe-eau classique

Ne pas trop insister sur le délai de rentabilisation

Délai de rentabilisation : +/- 7 ans – après ils réalisent des économies

Prix moyen de l’installation : +/- 1.000 € mo + petite fourniture



  

 

Panneaux photovoltaïques

● Évolution vers un marché stable

● Les cow-boys du photovoltaïque disparaissent en laissant leurs clients

sur le carreau.

● Les panneaux proviennent de chez Van Marcke = le client a confiance.

● Présentez cela comme un investissement.

● Stabilité des prix

● Oubliez les certificats verts

● Renouvelable + Investissement intéressant

Panneaux photovoltaïques

Panneaux WP Production
 kWh

Prix hors TVA Prix incl %TVA Economie annuelle
€0,20/kWh

8 2040 1.700 4.488 4.757 340

10 2550 2.125 5.610 5.947 425

12 3060 2.550 6.732 7.136 510

1414 35703570 2.9752.975 7.8547.854 8.3258.325 595595

16 4080 3.400 8.976 9.515 680

18 4590 3.825 10.098 10.704 765

20 5100 4.250 11.220 11.893 850

22 5610 4.675 12.342 13.083 935



  

 

Panneaux photovoltaïques

Simulation

Livret d'épargne Gain Pannaux PV

Investissement 8.325 € 8.325 €

1 8.367 € 42 € 595 €

5 8.535 € 210 € 2.975 €

10 8.751 € 426 € 5.950 €

15 8.972 € 647 € 8.925 €

20 9.198 € 873 € 11.900 €

25 9.431 € 1.106 € 14.875 €

Ballon Thermodynamique (B)



  

 

Ballon Thermodynamique (F)



  

 

Poêles à pellets

● Design

● Chaleur agréable

● Renouvelable

● Installation aisée

● Prix du combustible

– Prix 10 kWh (1 l mazout – 2 kg 
pellets)

– Mazout 1L = 0,85 €

– Pellets 2kg = 0,50 €
● Pellets dans la gamme

● Installation ou le foyer ouvert est  
impossible

Pompes à chaleur

● PEB - RT2015
● Essentiellement où il n’y a pas de gaz
● Pas de conduite de gaz ou de cuve à mazout
● Autonome
● Trop de panneaux photovoltaïques



  

 

Pas d’expérience ?
 

Aucun problème, Van Marcke 
vous guidons de A à Z


